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Este documento amplia e organiza o conteudo-base atualmente usado pela plataforma, que prevé
introducdo LGPD, coleta, finalidade, compartilhamento, seguranga, direitos do titular, retencéo e canal de
contato.

Base considerada: arquivo disponibilizada ao usuario.

Esta Politica descreve como a SCRISA DOMUS trata dados pessoais de usuarios, clientes, proprietarios,
corretores, investidores, locatarios, fornecedores, parceiros e visitantes do portal.

Podem ser coletados nome, e-mail, telefone, WhatsApp, CPF/CNPJ, credenciais de acesso, dados
cadastrais, dados patrimoniais, dados de imdvel, informa¢des de navegagao, endereco IP, dados de
geolocalizag&o por consentimento, documentos e dados transacionais.

Cadastro, autenticagéo, gestdo de contas, captagao e intermediagéo imobiliaria, locagéo, investimentos,
atendimento, execugao de servigos, pds-venda, gestao patrimonial, prevengao a fraudes, seguranca da
informacao, cumprimento de obrigag¢des legais e melhoria da experiéncia do usuario.

Tratamento podera ocorrer com base em execucgao de contrato, procedimentos preliminares, cumprimento
de obrigacao legal/regulatéria, legitimo interesse, exercicio regular de direitos e, quando necessario,
consentimento do titular.

Dados podem ser compartilhados com corretores, parceiros, fornecedores, administradores condominiais,
prestadores de tecnologia, meios de comunicagéo oficiais, autoridades competentes e terceiros
estritamente necessarios para execugao dos servigos ou cumprimento legal.

A detecgéao de localizagao do usuario depende de autorizagdo do navegador e é opcional. Quando
autorizada, é usada para facilitar a selegao de estado/cidade e melhorar a busca. O usuario pode negar a
permissao sem prejuizo do uso manual da plataforma.

A SCRISA adota medidas técnicas e administrativas de protecédo, incluindo controle de acesso,
segregacao de perfis, autenticagdo, monitoramento, revisdo operacional e praticas de minimizagao.
Nenhum ambiente conectado, porém, é absolutamente imune a riscos.
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Os dados serao mantidos pelo prazo necessario ao cumprimento das finalidades, as obrigagbes
legais/regulatorias, ao exercicio de direitos em processo e a preservagao de trilhas operacionais minimas.

O titular podera solicitar confirmacao de tratamento, acesso, correcdo, anonimizagdo quando cabivel,
portabilidade quando aplicavel, informagdes sobre compartilhamento, revisédo de decisdes automatizadas
quando houver e eliminacdo de dados tratados com consentimento, observadas as excecdes legais.

A plataforma podera utilizar cookies técnicos, funcionais e analiticos compativeis com sua operagao. A
politica de cookies especifica pode ser destacada em camada propria do portal.

O uso por menores dependera de representagao ou assisténcia legal, conforme a natureza do servigo e a
legislagéo aplicavel.

Esta Politica pode ser atualizada periodicamente. A versdo vigente devera permanecer disponivel no
portal.

A SCRISA publica canal oficial para solicitagdes relativas a dados pessoais e, quando aplicavel, identificar
o responsavel interno pela governanga de privacidade.

contato@scrisa.com.br
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